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• Layanan yang diperuntukkan untuk memenuhi kebutuhan infrastruktur TIK di 

Kemendikbud 

• Seluruh kebutuhan infrastruktur TIK hanya akan dilayani melalui SELI 

• Pintu utama seluruh proses permintaan dan pemberian layanan 

• Memudahkan seluruh unit kerja memantau seluruh proses permintaan kebutuhan 

layanan TIK 

• Diperuntukkan tidak untuk personal, melainkan orang yang ditunjuk dari 

satkernya untuk mewakili kebutuhan TIK dari satkernya 

• Berlaku untuk semua perwakilan eselon 1 dan 2 di seluruh unit kerja 

Kemendikbud 

• Memberikan kepastian layanan hingga satker dapat menggunakan maksimum 

dalam waktu 1 x 24 jam dengan mempertimbangkan kondisi yang ada 

 

Cara Penggunaan Aplikasi Untuk User Pemohon Layanan 

Akses Aplikasi 

Untuk mengakses aplikasi SELI masukan alamat website SELI pada browser : 

 

http://seli.kemdikbud.go.id 

 

 

Daftar Permintaan Akun Baru 

Halaman permintaan akun baru disediakan bagi user yang belum mempunyai account 

di aplikasi SELI. Berikut ini adalah langkah-langkah untuk melakukan registrasi: 
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1. Klik Menu Daftar. 

 

2. Klik Permintaan Akun Baru  

 

 

3. Sistem kemudian akan menampilkan halaman Daftar Akun 

 

4. Isi sesuai dengan data user 

5. Klik tombol Simpan untuk mengirimkan data user  

6. Sistem akan menampilkan pesan konfirmasi keberhasilan daftar akun baru 
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7. Administrator kemudian akan melakukan aktifasi akun SELI terlebih dahulu agar 

user dapat melakukan login 

8. Jika pendaftaran diaktifkan oleh administrator, Sistem otomati akan mengirimkan 

email kepada email user berisi link aktifasi akun SELI 

 

9. Klik link aktifasi untuk mengaktifkan akun di aplikasi SELI 

 

10. Sistem kemudian menampilkan kembali halaman Login. 

11. Gunakan Username dan Password yang telah dimasukkan pada form Daftar Akun 

untuk melakukan login 

 

Permintaan Reset Password Email 

Halaman permintaan resest Password email ini disediakan bagi user yang ingin mereset 

email yang dimiliki oleh user “@kemdikbud.go.id”. Berikut adalah langkah-langkah untuk 

melakukan reset Password email: 

1. Klik Menu Daftar. 
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2. Klik Permintaan Reset Password Email  

 

3. Sistem kemudian akan menampilkan halaman Permintaan Reset Password Email 

 

4. Isi sesuai dengan data user 

5. Klik tombol Simpan untuk mengirimkan data user yang akan di reset Password 

email @kemdikbud.go.id  

 

Masuk 

Untuk melakukan Masuk ke dalam aplikasi SELI, lakukan langkah – langkah berikut ini ; 

1. Klik Menu Masuk. 

 

2. Sistem kemudian akan menampilkan halaman Masuk. 
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3. Masukan username, Password dan captcha. 

4. Klik tombol Otentikasi untuk masuk ke dalam sistem. 

 

 

Lupa Password 

1. Klik link lupa Password 
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2. Aplikasi akan menampilkan halaman untuk mereset Password 

 

 

3. Sistem akan mengirimkan link Reset Password SELI melalui email 
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4. Klik link reset Password untuk masuk ke halaman rubah Password 

 

5. Sistem menampilkan halaman untuk merubah Password baru 
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Informasi Pengajuan 

1. Klik menu  Informasi Pengajuan 

 

2. Pilih salah satu layanan untuk mengetahui informasi yang ada di dalamnya 

 

3. Sistem akan menampilkan halaman informasi layanan 
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Permintaan Layanan Awan 

Registrasi Layanan Awan 

Untuk membuat permintaan layanan awan yang baru ikuti langkah – langkah sebagai 

berikut : 

1. Tekan Menu Permintaan Layanan 

 

2. Selanjutnya klik Awan, sistem akan menampilkan halaman untuk membuat 

permintaan layanan awan baru 
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3. Klik tombol Baru 

 

4. Sistem akan menampilkan halaman form untuk mengisi data permintaan layanan 

awan 

 

5. Upload Berkas pengajuan dengan filetype .pdf 

 

6. Tekan tombol Tambah Berkas untuk menambhkan berkas 
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7. Tekan tombol Simpan untuk menyimpan data permintaan layanan awan baru 

 

8. Sistem menamplkan pesan keberhasilan melakukan permintaan layanan awan 

 

9. SIstem akan menampilkan data record permintaa layanan tersebut  

 

10. Ceklis Data record permintaan layanan yang akan di submit 
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11. Klik Submit untuk melakukan proses permintaan layanan ke pengelola layanan 

 

12. Status layanan “dibuat” akan berubah menjadi “Disposisi ke KAPUS” 

 

13. Klik Edit untuk melakukan edit data layanan 

 

14. Klik Hapus untuk menghapus data permintaan layanan baru 

 

Upgrade Paket Layanan Awan 

1. Pilih upgrade pada menu dropdown kategori permintaan 

 

2. Kemudian ceklis salah satu riwayat data permintaan yang pernah diajukan  
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3. Pilih salah satu diantara menu dropdown yang akan di upgrade  

 

4. Tekan tombol Simpan untuk menyimpan data permintaan layanan awan baru 

 

Permintaan Layanan Collocation Server 

Untuk membuat permintaan layanan collocation server yang baru ikuti langkah – langkah 

sebagai berikut : 

1. Pada Menu Permintaan Layanan, klik Collocation server 




